CUTV城市联合网络电视台先导单位材料

情况简介：

城市联合网络电视台（CUTV）是国家广电总局2011年1月批准的广播电视新媒体播出机构，是深圳广电集团牵头发起、全国城市电视台联合投资的全国新媒体联合体。在成立之初，便提出了“联合城市，网聚中国”的口号，这几年通过共享牌照资源、内容资源和技术资源，解决城市台发展新媒体所遇到的资金、资源、人才及规模不足等共性问题，以“统一平台、统一用户、统一运营”为原则，聚合各地方台优势，主要体现在：统一管理，减少技术人员的投入；统一平台，节约硬件设备搭建和运维的服务成本；内容汇聚，集合多家电视台的自创内容，汇聚整合后共享给各地方台，落地新媒体渠道进行合作经营；用户汇聚，通过统一的用户后台系统，实现用户的汇聚，上线共性的业务，达到业务资源的共享。

在2015年平台就能提供一站式的融媒解决方案，采用互联网SaaS服务模式，实现低成本、轻启动、快速发展、按需采购的融媒建设模式，孵化出“壹深圳”、“汕头橄榄台”等一批在当地最具影响力的地方新闻客户端，并通过标准化模块化推广，先后在16个城市、地区落地客户端项目，并与48家电视台开展了合作，助力各台融媒发展，甚至实现了新媒体的盈亏平衡，具有先导示范推广意义。

平台赋能 联合发展

一、单位基本情况

城市联合网络电视台（CUTV）是国家广电总局2011年1月批准的广播电视新媒体播出机构，是深圳广电集团牵头发起、全国城市电视台联合投资的全国新媒体联合体。现有股东36个，注册资本2.98亿，总局正式批准的联合开办台24个，业务合作台48个。CUTV通过共享牌照、内容和技术资源，为成员台提供政策支撑、技术研发、资本运作、云服务等业务支持，共同构建全国城市台融合发展、转型升级的公共服务平台、运营服务平台。
二、主要的创新做法与实践

1、技术上建设统一的公共服务平台

1）统一建设具备广播级安全播出保障要求的广电云平台
CUTV汇聚各类计算、存储、转码、分发等云资源，构建了覆盖城市台的媒体云服务体系，为城市台媒体融合发展提供了一体化解决方案。CUTV在巩固现有统一媒资、统一发布、统一用户平台的基础上，完善统一了大数据平台，实现大数据分析，利用大数据，开展精准的营销经营。在安全性方面，CUTV已经构建全国城市电视台广播级安全播出保障要求的广电云平台，为全国城市电视台提供安全、可控、统一的公共服务平台。
2）通过标准化对接各台业务，按互联网节奏产品每月迭代更新
CUTV各业务系统通过EAI建立底层结构，来联系横贯整个城市台的异构系统、应用、数据源等，完成在城市台各系统之间无缝地共享和交换数据的需要。在应用层功能通过标准化、模块化设计，能实现快速对接各个城市台的业务，在短时间实现移动端APP的上线运营，按照互联网节奏，每月对移动端APP产品进行更新迭代。
2、协作上优势互补，实现低成本、轻启动、快速发展、按需采购的互联网化融媒建设模式
城市台发展新媒体需要强大的资源、技术、资金和人才支撑。CUTV通过建成的公共云服务平台，可以提供全面的技术支撑和强大的后台技术团队服务，城市台可以在此基础上进行本地化运营，形成双方的优势互补，弥补了CUTV在全国进行本地化运营的困难和城市台在本地完成技术构建的难处。借助公共服务平台，通过以租代购、按需支付的方式，城市台可根据自身需要，选择满足其运营需要的组件模块，无须全套技术体系从零建设，最终协助城市台以“低成本、轻启动”的方式快速发展业务，深圳台、汕头台、齐齐哈尔台、太原台、渭南台等都采用了这种方式。
3、运营上汇聚城视、网聚中国，盘活版权资源、创新运营模式
目前，CUTV已汇聚有国内城市电视台100多个电视频道、20多个电台78个广播频率，317档电视栏目，每天生产近1500条节目，日更新量约60小时，节目总库存量已达12万小时，150万条，涵盖民生、军事、法制、时政、美食、旅游、文化等各类本土特色节目素材。

CUTV加强品牌意识，尝试打通线上线下的运营模式，建立自己的IP品牌如U系列产品，推出四个产品包：u闻、u 看、u融和u直播产品包。利用平台优势，向成员台输出国内国际新闻板块，时效性强，内容全面，特别是突发新闻发送及时，极大丰富了成员台APP的资讯内容，提升了用户的阅读体验。同时,积极试水多个互联网平台，形成了“成员台授权-CUTV运营-收益共享”的模式。

在多年视频流媒体行业探索的基础上，CUTV2018年在微直播业务上尝试新的合作模式，推出新的微直播服务，涉外直播地点涵盖法国和柬埔寨等。截至2018年底，全年直播300场，累计观看用户268万，观看人次394万，单场最高用户达到109万。

为了帮助城市台共同开拓版权市场，CUTV将各城市台版权节目打包成节目包，形成特色产品，推向互联网平台，打通供应商、渠道商、运营商整个产业环节，走共同发展道路,让版权产业链产生增值效应。

三、成绩成效与社会反响

1、做出深圳、汕头等典型案例
经过不断的探索和经营，由CUTV主导研发的手机客户端APP用户数达到850多万用户；其中，“壹深圳”、“汕头橄榄台”经过不断更新，功能完善、用户体验良好。
“壹深圳”经过多次迭代升级，首页新闻版块已上线30个频道。其中“壹深圳号”频道全新改版，新增了各公众号热门分类，可按分类查看各类公众号；新增公众号的搜索功能，方便用户快速找到想要关注的号。同时，“关注”频道也推出了已关注号的精品新闻，让用户时时掌握各区新闻动态，逐步形成了网台联动，媒体融合发展的典范。
“汕头橄榄台”自2018年5月3.0版本正式上线推广以来，其服务的用户已超两百万并呈现稳定增长的趋势，月活跃度也保持在14%-15%的较高水平。目前“汕头橄榄台”已成功上线23路频道，发布号功能也已经上线，汇聚金融号、政务号等内容，并开通了区县频道，APP会根据用户定位信息自动推送当地的内容，这也是在县融道路上的尝试和探索。“汕头橄榄台”目前已发展成为粤东第一新媒体，深受潮汕地区用户欢迎和喜爱，并实现了稳定的盈利，为城市台在媒体融合发展方面提供了借鉴方案。

2、形成可快速复制与推广的模式，推广了16个APP，覆盖48个城视台
CUTV有许多城市台的合作案例，至今已有16个APP和48个业务合作台。通过为这些合作台建设媒体融合业务，CUTV积累了许多经验，可以实现PC网站、手机APP等多终端统一登录、统一发布、统一管理和统一运营。CUTV总结浓缩了各个城市台的核心需求，结合实际运营情况，通过技术手段，形成了标准的应用模块，可以快速复制实现并在合作台中广泛推广。

3、搭建内容聚合平台，形成“全媒体汇聚、共平台生产、多渠道分发”的格局
CUTV在内容整合方面深耕细作，加强节目内容梳理和市场化开发，探索推出新的商业模式，积极试水多个互联网平台，利用自身牌照与内容优势，形成了“成员台授权-CUTV运营-收益共享”的模式。按照上述模式，CUTV积极拓展与头条公司的合作，截至2019年5月，短短三个多月时间，视频播放量达3500万，单日播放量最高达248万。在数据保持增长的同时，CUTV仍在挖掘开拓更多的节目合作方式，将这一模式应用于更多平台，最大程度挖掘内容价值。
四、工作经验

1、更高效的贯彻落实国家政策
城市联合网络电视台成立之初，就按照国家广播电影电视总局第62号令要求建设，全面落实62号令关于网络电视台在网络安全、技术维护、运行管理、应急处置等方面的相关要求，积极参与并完成广电总局、工信部、通信管理局、公安部等相关部门对微直播、网站、增值业务备案及等保测评等方面工作，与省市广电局、公安部门、网信部等相关部门形成联动，积极高效落实国家相关政策。

2、统一建设减少重复投入、安全性更高
“联合城市，网聚中国”是城市联合网络电视台最初的愿景，其主要目的是为了降低成本，避免重复建设，促进全国城市电视台在媒体融合方面的发展。为传统电视台在台网升级、媒体融合方面探索出一套切实可行的方案。现在建设一套媒体融合平台动则上千万，全国城市台都自建一套平台，资源浪费是非常严重的，而且都是重复建设。城市联合网络电视在这种背景下，建立公共服务及运营服务平台，更高效，更安全。同时也为其他省市广播机构提供了借鉴意义，类似武汉长江云、江苏荔枝云等省级平台，更为国家后来推出的县融平台标准提供参考。

3、集中力量解决核心技术问题
“流媒体、大并发、大数据、智能化”是当今融媒体的主流话题，CUTV在这些技术流行之初就进行探讨研究，经过多年的积累和发展，为城市台解决了核心技术问题，探索出了一套切实可行的方案。利用公共服务及运营服务平台可弹性变化的基础资源，通过云化技术，把流媒体、大并发、大数据和智能化能力进行标准化集成，支撑合作城市台低成本、高效的在自身融媒业务中实现互联网最先进的功能。

4、联盟中抱团取暖互相学习互相借鉴
截至2019年5月底，已与深圳台等共26家成员台签署了“三统一”协议，在落实“三统一”过程中，积极推进版权共建共享工作，为下一步业务发展打好了基础。在当前全媒体发展的新形势下，为了更好的提升沟通效率，保证重要信息在总台和成员台间及时有效的传达和反馈，将“三统一”落到实处，CUTV成立了城市台编务联席会议，共组织昆明、兰州等33个城市台加入“编辑宣发联席平台”，通过编务联席平台踊跃交流、分享经验、共享优质内容。

5、模式快速复制，减低后来者试错成本

CUTV通过服务的标准化和模块化，集成了大量符合城市广电机构运营的功能，通过持续不断的迭代升级，吸取成功台的运营经验，凝结成融合媒体功能模块和运营模式，形成了可以快速推广复制的业务。这种一步到位的模式，可以帮助新晋开展融媒体的城市台少走弯路，快速上线，参照样板台运营经验，把精力集中在本地业务的运营当中，快速取得成效。
6、内容聚合让版权实现最大价值
CUTV汇聚城市台资源，加强成员台节目内容版权的梳理和版权资产的市场化开发，统一生产、统一分发、统一运营，发挥在政策、牌照、平台等方面的突出优势，进一步加强内容汇聚、渠道连接和平台服务，积极将城市台成功的节目内容和业务形态，向全国进行推广复制，实现内容共享、渠道共享，打通版权壁垒，形成“全媒体汇聚、共平台生产、多渠道分发”的格局。大力推动CUTV内容走出去，为电视台创造收益，更加精准高效地传播党和政府的声音，提升传播力、影响力。实现城市电视台互利共赢、用户共享共赢的可持续发展。

总结

CUTV成立之初就以网络立台，在媒体融合转型中不断探索前进，率先形成了统一平台、标准化接入、云服务按需采购、版权聚合经营的业务模式，并生发出壹深圳、汕头橄榄台、太原手机台等融媒建设的样板工程，通过订阅号、区县频道等模式扩大新媒体影响力，服务用户近千万，在全国有模范推广意义，具有先导作用。这一开创性的模式近年来在多地的省级平台也在效仿采用。在目前全国推行县融政策的背景下，CUTV将秉持守正创新的理念，发挥市一级城市台已取得的融媒优势，扛起市一级融媒进一步发展重任，做好省级、县级融媒的缝合联通，在媒体变革中不断砥砺前行。

重要资料附件
摇一摇手机客户端软件【简称：摇一摇摇看】1.2.2
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直播播控管理平台软件【简称：播控】2.0.0
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CUTV渠道商管理系统【简称：CUTVSPMS】V1.0
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电视伴随客户端标准版（安卓系统）V3.0
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CUTV游戏-大转盘系统【简称：UMS】V3.0
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电视伴随客户端标准版（IOS系统）V3.0
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